
Criteria คาํอธบิายเพิม่เตมิ
Quality (4ขอ้)

Q1 Composition คณุสมบตัแิละจํานวนขององคป์ระชมุครบถว้นตาม GCP 
4= ครบทกุครัง้
3= ครบเป็นสว่นใหญ่
2= ครบ/ไมค่รบพอๆกนั
1=ไมค่รบเป็นสว่นใหญ ่    
0= ไมค่รบเลย
 (*หน่วยงานใดมคีะแนนนอ้ยกวา่ 4 จะไมไ่ดร้ับการพจิารณารับรางวัล)

 

Q2 Relevant 
comment

ขอ้เสนอแนะสมเหตสุมผลและเกีย่วขอ้งกบัโครงการวจิัย
4= สมเหตสุมผลมากทีส่ดุ         
3= สมเหตสุมผลเป็นสว่นใหญ่
2=  สมเหตสุมผลและไมส่มเหตสุมผลพอๆกนั
1= ไมส่มเหตสุมผลเป็นสว่นใหญ่
0= ไมส่มเหตสุมผลเลย

Q3 Knowledgeable 
office staff

จนท.สํานักงาน EC มคีวามรูค้วามชํานาญในการตอบคําถามและใหค้ําแนะนําเกีย่วกบัการทํางานในหน่วยงาน
4= ตอบชดัเจน เขา้ใจงา่ยทกุครัง้                 
3= ตอบชดัเจน เขา้ใจงา่ยเป็นสว่นใหญ่
2=  ตอบชดัเจน/เขา้ใจงา่ย หรอืไมช่ดัเจน/เขา้ใจยาก   พอๆกนั                  
1=ตอบไมช่ดัเจน เขา้ใจยากเป็นสว่นใหญ่
0= ตอบไมช่ดัเจน และเขา้ใจยากทกุครัง้
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Q4 Accuracy of 
document

ความถกูตอ้งครบถว้นของเอกสารทีป่ระกอบการอนุมตัิ
4= ถกูตอ้งทกุครัง้  
3= ถกูตอ้งเป็นสว่นใหญ่
2= ถกูตอ้ง/ไมถ่กูตอ้งพอๆกนั             
1=ไมถ่กูตอ้งเป็นสว่นใหญ่
0= ไมถ่กูตอ้งทกุครัง้

Process  (4ขอ้)  
P1 SOP (Standard 

Operating 
Procedure)

มี SOP ชดัเจน เป็นปัจจบุนั และสามารถเขา้ถงึได ้ เชน่  เวลาในการ submit ทีแ่น่นอน, AE report สง่ภายในกีว่ัน
4 = ม ีSOP ชดัเจน เป็นปัจจบุนั และสามารถเขา้ถงึไดง้า่ย
3 = ม ีSOP ชดัเจน เป็นปัจจบุนั ไมส่ามารถเขา้ถงึได ้ตอ้งรอ้งขอ
2 = ม ีSOP ทีเ่ป็นปัจจบุนั แตไ่มช่ดัเจน  ตอ้งขอคําอธบิายเพิม่จากเจา้หนา้ที ่           
1 = ม ีSOP แตไ่มม่กีาร update เมือ่มกีารเปลีย่นแปลง
0 = ไมส่ามารถเขา้ถงึ SOPได ้

 

P2 Official letter to 
Sponsor/ 
Investigator

ระยะเวลาตัง้แตเ่ริม่ submit ครัง้แรกจนถงึได ้approval letter/ ระยะเวลาทีไ่ดร้ับ official letter หลังจากทีป่ระชมุฯ มขีอ้เสนอแนะ
4 = รับทราบผลการพจิารณาหลังจากการประชมุใน 1 สปัดาห์
3 = รับทราบผลการพจิารณาหลังจากการประชมุใน 2 สปัดาห์
2 =  รับทราบผลการพจิารณาหลังจากการประชมุใน 3 สปัดาห ์
1 = รับทราบผลการพจิารณาหลังจากการประชมุใน 4 สปัดาห์
0 = รับทราบผลการพจิารณาหลังจากการประชมุมากกวา่ 4   สปัดาห์

P3 Customer 
Satisfaction on 
Communication

ความพอใจในการตดิตอ่ (ตดิตอ่ไดต้ลอดเวลาราชการ และมหีลายชอ่งทางในการตดิตอ่ เชน่ โทรศัพท/์ อเีมล)์
4= พอใจมากทีส่ดุ
3= พอใจมาก
2= พอใจปานกลาง                    
1=ไมค่อ่ยพอใจ
0=ไมพ่อใจ



P4 Frequency of 
meeting

ความถีเ่ฉลีย่ของการประชมุ
4= มากกวา่ 2 ครัง้ตอ่เดอืน
3= 2 ครัง้ตอ่เดอืน
2= 1 ครัง้ตอ่เดอืน
1= นอ้ยกวา่ 1 ครัง้ตอ่เดอืน
0= ไมม่กีําหนดแน่นอน

Cost  (2ขอ้)
C1 Overhead  fee ทา่นคดิวา่อตัราและวธิกีารเก็บ overhead fee เหมาะสมหรอืไม่

4= เหมาะสมมากทีส่ดุ
3= เหมาะสมมาก
2= เหมาะสม                   
1= ไมเ่หมาะสม
0= ไมเ่หมาะสมอยา่งยิง่  :-(

C2 Submission/ 
amendment & 
renewal fees

ทา่นคดิวา่คา่ submission/amendment & renewal fees เหมาะสมหรอืไม่
4= เหมาะสมมากทีส่ดุ
3= เหมาะสมมาก
2= เหมาะสม                   
1= ไมเ่หมาะสม
0= ไมเ่หมาะสมอยา่งยิง่

ความคดิเห็น/ขอ้เสนออืน่ๆ ในการทํางานรว่มกบั EC:

Remark:

1) คะแนนสทุธขิองแตล่ะ EC นัน้ จะถกูนํามารวมกันและหาคา่เฉลีย่ของแตล่ะที ่เพือ่นํามาเปรยีบเทยีบกัน EC ทีม่คีา่เฉลีย่สงูสดุจะไดร้ับรางวลั EC Award
2) ใหค้ะแนนจากการทํางานรว่มกันใน 1 ปีทีผ่า่นมาเทา่นัน้ (กรกฎาคม 2556 – มถินุายน 2557)
3) EC ทีจ่ะไดร้ับการพจิารณารับรางวลัตอ้งมคีนประเมนิมากกวา่ 5 คนขึน้ไป
4) หาก EC ใดมคีะแนนเทา่กัน ใหต้ัดสนิจากคะแนนเฉลีย่ทีท่ศนยิมสองตําแหน่ง คํานวณโดย excel



  


